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ภาคผนวก ก-3 

แบบสอบถาม ปัจจัยท่ีมีผลต่อการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ SMEs ในย่านการค้าจตุจักร 

เรียนท่านผู้ค้าในย่านการค้าจตุจักร 

เนื่องด้วยส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ได้ด าเนินการส ารวจด้านระดับความมาก
น้อยของประเด็นหรือปัจจัยต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการในย่านการค้าจตุจักร 
เพ่ือให้ทางภาครัฐสามารถน าข้อมูลจากการส ารวจนี้ ไปใช้ในการก าหนดมาตรการความช่วยเหลือ หรือ
มาตรการส่งเสริมผู้ประกอบการในย่านการค้าจตุจักรอย่างชัดเจนต่อไป โปรดกรุณาให้ข้อมูลความคิดเห็นของ
ท่านตามรายการต่อไปนี้ 

 
ประเด็นที่มีผลต่อการด าเนินธุรกิจของท่าน 

เช่น 

    ความมากน้อยในการส่งผล ต่อการอยู่รอดของธุรกิจของท่าน ในย่านจตุจักร 
1 

น้อยสุด 
2 3 4 5 

ปานกลาง 
6 7 8 9 10 

มากสุด 
1. ประสบการณ์หรือความยาวนานของผู้ค้า ใน

การท าธุรกิจในย่านการค้าจตุจักร 
          

2. อายุของเจ้าของกิจการ           
3. มูลค่าทุนหมุนเวียน ในการด าเนินกิจการ           
4. อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ของธนาคาร           
5. อัตราดอกเบี้ยของบัตรเครดิต           
6. % ของก าไรสุทธิ ที่ได้จากการขายต่อเดือน           
7. % ยอดขายปลีก จากลูกค้าชาวไทยขาจรใน

แต่ละเดือน 
          

8. % ยอดขายปลีก จากลูกค้าชาวต่างชาติ
ประเภทนักท่องเที่ยวในแต่ละเดือน 

          

9. % ยอดขาย จากลูกค้าประเภทขายส่ง           
10. % ยอดขาย จากการขายประเภทส่งออก           
11. จ านวนวัน ที่สามารถขายสินค้าได้ต่อเดือน           
12. จ านวนชั่วโมงท่ีสามารถเปิดท าการ

ค้าขายได้ในแต่ละวัน 
          

13. จ านวนผู้ค้าที่ขายสินค้าประเภทเดียวกัน           
14. จ านวนที่จอดรถที่จัดให้ส าหรับลูกค้า           
15. จ านวนห้องน้ าท่ีให้บริการแก่ผู้มาใช้บริการใน

ย่านการค้าจตุจักร 
          

16. จ านวนร้านอาหารที่ให้บริการแก่ลูกค้าในย่าน
การค้าจตุจักร 
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ประเด็นท่ีมีผลต่อการด าเนินธุรกิจของท่าน 

เช่น 

    ความมากน้อยในการส่งผล ต่อการอยู่รอดของธุรกิจของท่าน ในย่านจตุจักร 
1 

น้อยสุด 
2 3 4 5 

ปานกลาง 
6 7 8 9 10 

มากสุด 
17. ค่าจ้างแรงงานต่อเดือน           
18. ค่าเช่าแผงค้าต่อเดือน           
19. ค่าไฟฟ้าต่อเดือน           
20. ค่าขนส่งต่อเดือน           
21. ค่าบ ารุงอ่ืนๆ เช่น ค่าภาษีโรงเรือน            
22. ประสบการณ์ของผู้บริหารย่านการค้าจตุจักร           
23. ช่วงระยะเวลาของสัญญาการเช่าพ้ืนท่ี           
24. การประชาสัมพันธ์ส่งเสริมย่านการค้าจตุจักร

ของภาครัฐ 
          

25. สถานการณ์ความไม่สงบทางการเมือง           
26. (13) อื่นๆ...............................................           

  
ปัญหาปัญหาหลักหลักทีอ่ยากให้ภาครัฐช่วยทีอ่ยากให้ภาครัฐช่วยแก้ไขแก้ไขเป็นการเร่งด่วน เป็นการเร่งด่วน ในการท าธุรกิจในย่านจตุจักร ในการท าธุรกิจในย่านจตุจักร คือคือ………………………………………………..……....  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………....  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

ช่ือผู้ให้ข้อมลู………………………………………………………ต าแหนง่……………………………………………………………………… 

ช่ือร้านค้า/ องค์กร………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ประเภทสนิค้าหลกัที่ขาย…………………………………………………………………………………………………………………………… 

ต าแหนง่ที่ตัง้กิจการ………………………………………………………………………………………………………………………………... 

เบอร์โทรศพัท์ ท่ีใช้ในการติดตอ่…………………………………………………………………………………………………………………… 


